PROTOCOLO DE

ATENDIMENTO

1.OBJETIVO

Estabelecer diretrizes e procedimentos para o atendimento imediato, seguro e acolhedor ds
criangas em situagdes de acidentes ocorridos no ambiente escolar, assegurando o bem-
estar, a integridade fisica e a comunica¢do adequada com as familias.

2.CONCEITO DE ACIDENTE ESCOLAR

Considera-se acidente escolar toda ocorréncia inesperada que resulte em queda, batidag,
corte, escoriacdo, mal-estar ou qualquer situagcdo que cause desconforto ou risco a saude
da crianga, durante:

« Atividades em sala de aula

* Recreacdo e uso do parquinho

« Momentos de alimentagdo

« Eventos e passeios promovidos pela escola

3.PROCEDIMENTOS IMEDIATOS

Ao identificar um acidente, o(a) profissional responsdvel devera:

» Manter a calma e acolher a crianga de forma afetiva e segura;

« Avaliar a situagdo, observando sinais como choro intenso, dor, alteragdo de
comportamento ou sangramento;

« N&do movimentar a crianga em casos de suspeita de queda grave, trauma, fratura ou
batida na cabeca;

» Realizar primeiros cuidados bdsicos, conforme orientagdes e protocolos internos da escola;
« Comunicar imediatamente a coordenagdo ou diregdo.

4 ENCAMINHAMENTO

O encaminhamento serd definido pela equipe gestora, conforme a gravidade do caso:

4.1Situacdes Leves(Ex.: pequenos arranhées, escoriacées leves, quedas sem impacto)
« Higienizagdo do local afetado;

» Acolhimento e observagdo da crianga;

* Registro do ocorrido.

4.2 situagées Moderadas (Ex. cortes maiores, batidas, mal-estar)
« Comunicagdo imediata a familio;

« Orientacdo para avaliagdo médica, se necessario;

» Possivel retirada da crianga da escola.

4.3 Situagdes Graves (Ex.: queda com impacto, sangramento intenso, convulsdo, perda de
consciéncia)

« Acionamento do SAMU - 192;

« Comunicagdo imediata a familio;

« Acompanhamento da crianga até a chegada do responsdvel ou do atendimento médico.



